IMPLEMENTACION DEL “PROTOCOLO DE
GESTION DOCUMENTAL DE LOS ARCHIVOS
REFERIDOS A LAS GRAVES Y MANIFIESTAS

! ; VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS, E
ALGALDIA MAYOR INFRACCIONES AL DERECHO INTERNACIONAL

% HUMANITARIO, OCURRIDAS CON OCASION DEL I-GD-08

EONMVENEIA Y USTIC CONFLICTO ARMADO INTERNO” EN LA el
SECRETARIA V.1l
OBJETIVO

Apoyar técnicamente en la identificacion y valoracion de los archivos de derechos humanos
producidos y/o custodiados en la SD-SCJ, cuyo contexto directo o indirecto referidos a las
graves y manifiestas violaciones a los DDHH e infracciones al DIH, ocurridas con ocasion del
conflicto armado interno, en concordancia con los lineamientos sefialados en el protocolo de
gestién documental version Il del Archivo General de la Nacion en articulacién con el Centro
Nacional de Memoria Histdrica y la normatividad vigente.

GLOSARIO

Las siguientes definiciones se tomaron del “protocolo de Gestién Documental de los archivos
referidos a las graves y manifiestas violaciones a los derechos humanos, e infracciones al
derecho internacional humanitario, ocurridas con ocasién del conflicto armado interno”.

e Acceso a documentos de archivo: Derecho de los ciudadanos a consultar la informacion
gue conservan los archivos puablicos, en los términos de la ley.

e Archivo: Conjunto de documentos, sea cual fuere su fecha, forma y soporte material,
acumulado en un proceso natural por una persona o entidad publica o privada, en el
transcurso de su gestion, conservados respetando aquel orden para servir como
testimonio a la persona o institucion que los produce y a los ciudadanos, o como fuentes
de la historia.

e Conflicto armado interno: Conflictos armados no internacionales, entre fuerzas
gubernamentales y grupos armados no gubernamentales, o entre grupos Unicamente.
El derecho de los tratados de DIH también hace una distincion entre conflictos armados
no internacionales en el sentido del articulo 3 comun a los Convenios de Ginebra de
1949 y conflictos armados no internacionales segun la definiciéon contenida en el articulo
1 del Protocolo Adicional 1.

e Copia: Reproduccién exacta de un documento.

e Comité Institucional de Gestion y Desempefio: Es el érgano encargado de orientar la
implementacion y operacion del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion — MIPG en
la Secretaria general de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., como instrumento articulador
y ejecutor a nivel institucional, de las acciones y estrategias para la correcta
implementacion, operacion, desarrollo, evaluacion y seguimiento de este.

¢ Difusion de archivos: Funcién archivistica fundamental cuya finalidad es, por una parte,
promover y generalizar la utilizacion de los fondos documentales de los archivos, y por
otra, hacer participe a la sociedad del papel que desempefian los archivos en ella.

e Documento: Informacion registrada, cualquiera que sea su forma o el medio utilizado.

e Documento de archivo: Registro de informacion producida o recibida por una entidad
publica o privada debido a sus actividades o funciones.
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e Documentos y archivos de derechos humanos: Los archivos relativos a derechos
humanos, memoria histérica y conflicto armado, se refieren a documentos y
agrupaciones documentales de diversas fechas, soportes, medios y formatos,
producidas, reunidas o preservadas por personas, entidades publicas y privadas, del
orden nacional e internacional, que testimonian y contribuyen a caracterizar las graves
violaciones de los Derechos Humanos, las infracciones al Derecho Internacional
Humanitario y hechos relativos al conflicto armado interno, asi como sus contextos.

e Documento original: Fuente primaria de informacion con todos los rasgos y
caracteristicas que permiten garantizar su autenticidad e integridad.

e Gestion Documental: Conjunto de actividades administrativas y técnicas tendientes a la
planificacién, procesamiento, manejo y organizacion de la documentacion producida y
recibida por los sujetos obligados, desde su origen hasta su destino final, con el objeto
de facilitar su utilizacion y conservacion.

¢ Inventario Documental: Instrumento de recuperacion de informacion que describe de
manera exacta y precisa las series o asuntos de un fondo documental.

e Registro Especial de Archivos de Memoria Historica: Consiste en la identificacion,
localizaciébn e inscripcion para su proteccion, de documentos y agrupaciones
documentales que refieran, en clave de memoria histérica y conflicto, a violaciones a los
DDHH e infracciones al DIH, y que documentan los hechos de violencia ocurridos con
ocasion del conflicto armado en Colombia. En él se incluirdn las personas naturales y
juridicas, de derecho publico y privado, que se encuentren en posesion de archivos de
interés para el cumplimiento del deber de memoria del Estado. 2.

e Soporte Documental: Medios en los cuales se contiene la informacion, segun los
materiales empleados. Ademas de los archivos en papel, existente los archivos
audiovisuales, fotograficos, filmicos, informaticos, orales y sonoros.

RESPONSABLES

Direccion de Recursos Fisicos y Gestion Documental: Dar lineamiento y apoyo técnico en
el proceso de identificacién y valoracion de los archivos relativos a los derechos humanos en el
marco del conflicto armado.

Dependencias de la SD-SCJ: Apropiar el instructivo, participar en las sesiones, reuniones y
mesas de trabajo en las cuales se den los lineamientos y apoyo técnico para la identificacion y
valoracion de los archivos relativos a los derechos humanos en el marco del conflicto armado.
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CONTEXTO GENERAL Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

En cumplimiento de las disposiciones de la Ley 1448 de 2011- Ley de Victimas y Restitucion de
Tierras, el Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH) en articulacion con el Archivo General
de la Nacion (AGN), disefiaron y expidieron a través de la Resolucién conjunta No 031 del 06
de febrero del afio 2017 el “Protocolo de gestion documental de los archivos referidos a las
graves y manifiestas violaciones a los derechos humanos, e infracciones al derecho
internacional humanitario, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno” -en adelante EL
PROTOCOLDO, actualizado en el mes de julio del afio 2022.

El propésito del protocolo es el de establecer los criterios que permitan a las entidades identificar
la produccion documental que en su contenido tenga una relacién directa o indirecta con las
graves y manifiestas violaciones de derechos humanos e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario (DIH), ocurridas con ocasién del conflicto armado interno.

De esta manera y una vez identificados, es necesario aplicar medidas y estrategias para
garantizar su proteccion, preservacion, acceso y difusion, con la finalidad de que éstos
contribuyan a la garantia de los derechos de las victimas de graves violaciones a los derechos
humanos e infracciones al DIH.

Adicionalmente se tiene en cuenta lo descrito en el Acuerdo 001 del 2024 emitido por el Archivo
General de la Nacién, SECCION 2, Articulo 9.1.2.1 Criterios para la ldentificacion. “Los sujetos
obligados deben efectuar los procesos de identificacion de los archivos referidos a las graves y
manifiestas violaciones a los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario, a
partir de los criterios y caracteristicas establecidas en el “Protocolo de gestion documental de
los archivos referidos a las graves y manifiestas violaciones a los derechos humanos, e
infracciones al derecho internacional humanitario, ocurridas con ocasion del conflicto armado”
emitido por el Archivo General de la Nacién Jorge Palacios Preciado y el Centro Nacional de
Memoria Histdrica, en el marco de lo ordenado por la Ley 1448 de 2011 “Por la cual se dictan
medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno
y se dictan otras disposiciones.".

A partir del contexto normativo expuesto anteriormente, el presente instructivo tiene el propdsito
de adoptar y aplicar los criterios y principios necesarios para realizar la identificacion de los
archivos de derechos humanos, memoria histérica y conflicto armado producidos, recibidos o
gue se tienen en custodia de la SD-SCJ, sin restriccion de temporalidad histérica, teniendo en
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cuenta que somos una entidad cabeza de sector distrito en materia de seguridad, convivencia
y justicia.

En este sentido, el alcance del presente documento es el de apoyar a las dependencias en la
identificacion y valoracion sobre la totalidad de los documentos que se relacionan directa o
indirectamente con los archivos de derechos humanos, memoria histérica y conflicto armado,
producidos y/o recibidos en todos los soportes y formatos conocidos (analégicos, electronicos y
digitales), dentro de los cuales se incluyen bases de datos, documentos no textuales y formatos
no convencionales.

PRINCIPIOS Y CRITERIOS PARA LA IDENTIFICACION DE LOS ARCHIVOS RELATIVOS A
LOS DERECHOS HUMANOS EN EL MARCO DEL CONFLICTO ARMADO

Los principios que adopta la SD-SCJ para el tratamiento de los archivos de derechos humanos,
memoria histoérica y conflicto armado interno de conformidad con EL PROTOCOLO, son los
siguientes:

% Principio de respecto de los derechos humanos: Las personas encargadas del
manejo de los archivos y documentos relativos a derechos humanos, memoria histérica
y conflicto armado interno, respetaran los derechos fundamentales reconocidos en la
Constitucién Politica de Colombia y en los instrumentos internacionales que los
consagran. Por lo tanto, su actuacion contribuira a la garantia de estos, impidiendo o
rechazando cualquier practica que pueda vulnerarlos.

«» Principio pro-persona y pro-victima: La interpretacion y aplicacién del presente
protocolo se hara de manera tal que la gestion documental de los archivos y documentos
relativos a derechos humanos, memoria histérica y conflicto armado contribuya a
garantizar la mayor proteccion a los derechos de las victimas y las menores restricciones
para su ejercicio.

% Principio de proteccion y salvaguarda de los archivos: Los archivos y documentos
relativos a derechos humanos, memoria histérica y conflicto armado hacen parte del
patrimonio documental de la Nacion. Las personas encargadas de su manejo deberan
impedir su sustraccion, destruccion, alteracion o falsificacion. De no hacerlo, incurriran
en las respectivas responsabilidades legales y administrativas, las cuales seran
agravadas en caso de que la sustraccién, destruccion, alteracion o falsificacién tenga
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como proposito generar impunidad, la negacién o tergiversacion de los hechos relativos
al conflicto armado interno.

Principio de la debida gestion y administracion documental: Las personas
encargadas del manejo de los archivos y documentos relativos a derechos humanos,
memoria historica y conflicto armado, en el marco de su autonomia, y capacidades,
deben fortalecer la gestion documental para garantizar su proteccién, preservacion,
acceso Yy difusion.

Principio de maxima divulgacidon: Las instituciones publicas y demas organismos
regulados por la Ley 594 de 2000 deberan garantizar el acceso a la informacion a la
sociedad en general y, especialmente, a las victimas de graves violaciones a los
derechos humanos e infracciones al Derecho Internacional Humanitario en los procesos
de gestion documental, desde su produccion hasta su disposicion final, bajo la regla de
maxima divulgacion. Las restricciones para el acceso Unicamente son aquellas que
establece la Constitucion y la ley, y deberan estar sustentadas por escrito y teniendo
como unico fin la proteccion de los derechos de las victimas. Contra estas restricciones
procederan los recursos legales vigentes.

Principio de buena fe: Las personas encargadas del manejo de los archivos vy
documentos relacionados con derechos humanos, memoria histérica y conflicto armado
implementaran los procesos de gestion documental dando cumplimiento a la
normatividad vigente, de manera transparente, contribuyendo asi a la garantia de los
derechos de la sociedad en general y de las victimas en particular.

Principio de Etica: Las personas encargadas del manejo de los archivos relativos a
derechos humanos, memoria histérica y conflicto armado deben velar por la protecciéon
de los documentos que los componen, con el fin de garantizar su preservaciéon. Para
esto, apropiaran los principios incluidos en este protocolo, con el fin de permitir el acceso
imparcial a la informacion y el cumplimiento de las medidas de confidencialidad o
reserva, de acuerdo con los mandatos legales vigentes, y para contribuir a la proteccion
de los derechos de las victimas y sus familiares. La objetividad e imparcialidad, la
resistencia a cualquier tipo de presion que pretenda manipular la documentacion o
distorsionar los hechos que hacen parte de este principio.

Principio de autonomiay coordinacion interinstitucional: Las instituciones publicas
y demas organismos regulados por la Ley 594 de 2000 desarrollaran, en ejercicio de su
autonomia, los mandatos relativos a la gestion documental en los términos indicados por
las normas archivisticas vigentes y bajo las condiciones de vigilancia y control
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estipuladas en la Ley. La defensa y proteccion de los Derechos Humanos exige que las
entidades apliquen sus procesos de gestién documental de conformidad con las normas
y estdndares nacionales e internacionales en esta materia y las medidas dispuestas en
el protocolo. Las Instituciones publicas y demés organismos regulados por la Ley 594 de
2000 implementaran el protocolo desarrollando el principio de colaboracion armonica
previsto en el articulo 113 de la Constitucion Politica.

«» Principio de procedencia, orden original e integralidad: La constitucién de los
archivos se realizard en cumplimiento de las normas que desarrollan los principios de
procedencia y de orden original. Los archivos se conformardn de acuerdo con los
criterios de produccioén en correspondencia a funciones y orden original, respondiendo a
la mision propia de las entidades. No podra romperse el vinculo archivistico y, por el
contrario, tratindose de archivos relativos a derechos humanos, memoria histérica y
conflicto armado deberé& velar por la integridad, autenticidad y su conservacion integral.

+» Principio de gestiéon documental como herramienta de garantia de derechos: El
desarrollo de los procesos de gestion documental y la implementacién de los
instrumentos archivisticos para la misma, asi como los procesos descriptivos, deberan
facilitar a la sociedad en general, y en particular a las victimas, la localizacion,
identificacion, acceso y uso social de los archivos para la exigibilidad y garantia de los
derechos a la verdad, la justicia, la reparacion integral y las garantias de no repeticién y
para avanzar en los ejercicios de reconstruccién de memoria.

«» Principio de enfoque diferencial: La defensa y proteccion de los derechos humanos
implica el reconocimiento de grupos poblacionales con caracteristicas especificas
debido a su edad, género, orientacion sexual, pertenencia étnica y situacion de
discapacidad.

“En ese sentido, las instituciones publicas y demas organismos regulados por la Ley 594 de
2000, asi como las personas encargadas del manejo de los archivos relativos a derechos
humanos, memoria histérica y conflicto armado, para efectos de la debida gestion y
administraciéon documental incluyendo el tratamiento de datos personales y el acceso a la
informacion, deberan adoptar criterios diferenciales que respondan a las particularidades y
grado de vulnerabilidad de los nifios, nifias y adolescentes, los adultos mayores, las mujeres, la
poblacion LGTBI, los grupos étnicos, y las violaciones a los derechos humanos e infracciones
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al Derecho Internacional Humanitario, en consonancia con los instrumentos normativos y
jurisprudenciales que consagran sus derechos”.

EL PROTOCOLO establece tres (3): criterios para la identificacion de los archivos de derechos
humanos, memoria historica y conflicto armado:

Criterio Misional

T~

Aquellos producidos a partir de las estructuras, funciones, procesos y
procedimientos relacionados directa o indirectamente con la atencidn a victimas, la
exigibilidad y garantia de sus derechos y el desarrollo del conflicto armado interno.

Criterio Temporal

Criterio Tematico

Aquellos producidos durante el conflicto armado interno colombiano, sin restringir
el ambito temporal a las fechas determinadas por la Ley 1448 de 2011 para la
reparacion administrativa (12 de enero de 1985) y restitucién de tierras (12 de
enero de 1991)

En el siguiente gréfico, es describe el alcance de cada criterio con mayor detalle, sin embargo,
es importante resaltar que el marco de verificacion que debe realizar cada dependencia sobre
la informacion de la SD-SCJ para la identificacion de los archivos de derechos humanos,
memoria historica y conflicto armado, se circunscribe en el Criterio Tematico. Lo que

™

Aquellos que contienen informacién relacionada con temas relativos a violaciones a
los Derechos Humanos en el marco del conflicto armado y/o su contexto

L AGN y CNMH (2022). “Principios” Protocolo de Gestién Documental de los Archivos Referidos a las Graves y
Manifiestas Violaciones a los Derechos Humanos, e Infracciones al Derecho Internacional Humanitario, Ocurridos
con Ocasidn del Conflicto Armado Interno — Versién Il, p. 7 - 8.
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corresponde al andlisis de los Criterios Misional y Temporal lo realiza el equipo de Gestion
Documental de la Direccion de Recursos Fisicos y Gestion Documental.

01 02 03 04 05 06
ACCIONES EL CONTEXTO LOCAL, TRADO LAS ACCIONES DE RESPUESTAS
mﬁr& g_’%gﬂ'c':lf) INSTITUCIONALES DE REGIONAL O NACIONAL DE mﬁ%ﬂomkﬁgss EXIGIBILIDAD DE GARANTIA  INSTITUCIONALES FRENTE A
INTERNACIONAL DENUNCIA DE VIOLACIONES DESARROLLO DEL DDHH E INFRACCIONES AL A LOS DERECHOS HUMANOS  LAS VIOLACIONES A LOS
HUMANITARIO A DDHH, MEDIDAS DE CONFLICTO Y SUS IMPACTOS  pyiyy SUMODUS OPERANDI  DE PARTE DELASOCIEDADY ~ DERECHOS HUMANOS O DE
ATENCION HUMANITARIA Y DIFERENCIADOS EN LA DE LAS VICTIMAS LA RECLAMACION DE LAS
DE REPARACION INTEGRAL POBLACION m,\ucmnr.s
2 a a iﬁ d fi g . T
A m-
01
LOS MODOS DE VIDA, LOS MODOS DE RESISTENCIA nmmnss QUE, EN SU ENTIDADES CREADAS ENTIDADES ADSCRITASAL  EL AMBITO TEMPORAL NO
pgc\;ecros &m DE LA SOCIEDAD CIVIL ESTRUCTURA, FUNCIONES, COMO PARTE DE LOS SISTEMA NACIONAL DE SE RESTRINGIRA
ALES, FKE\‘TE AL CONFLICTO PROCESOS Y/O uncm DE Jumcu A'I'ENGONY m.u ACION EXCLUSIVAMENTE A LAS
COMUNITARIOS AFECTADOS PROCEDIMIENTOS TENGA FECHAS DETERMINADAS
POR LA DINAMICA DEL RELACION DIRECT, POR LA LEY 1448 DE 2011
CONFLICTO ARMADO INDIRECTA A u

1a Bla"wa ZLa ﬁl o).

Tomado de: Presentacion, Direccion de Archivos de los Derechos Humanos del Centro Nacional de Memoria Histérica.

oot

Descripcién de criterios tematicos:

1. Los relativos a graves violaciones de los derechos humanos e infracciones del
Derecho Internacional Humanitario. En este criterio se incluye informacion,
documentos y archivos por medio de los cuales se hayan efectuado denuncias sobre
estas graves violaciones, o que contengan informacion relacionada con las mismas,
tanto en procesos nacionales como internacionales. También comprenden testimonios
de victimas y sus familiares.

2. Los relativos a acciones institucionales derivados de la denuncia de tales
violaciones a los Derechos Humanos, la reclamaciéon de medidas de atencién
humanitaria y de reparacion integral. En este criterio se incluyen documentos y
archivos relacionados con el disefio, implementacién y evaluacion de planes, programas,
proyectos y acciones dirigidas directa o indirectamente a la poblacion victima como
respuesta a las graves violaciones a los derechos humanos y especialmente a su
prevencion, atencion, asistencia y reparacion integral. Se contemplan también los
documentos que se originen a partir de actividades, planes, programas y proyectos que
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estén orientados a un grupo poblacional amplio y que por efectos colaterales se incluya
y registre poblacion victima.

El contexto local, regional o nacional de desarrollo del conflicto y sus impactos
diferenciados en la poblacién. En este criterio se incluyen documentos y archivos que
contengan informacién relacionada con la dimension e incidencia territorial del conflicto
armado interno. Estos contextos también hacen referencia a la documentacion de
hechos sociales, politicos y culturales afectados por el conflicto en las diversas regiones.

Los perpetradores de las violaciones a los derechos humanos e infracciones al
DIH y su modus operandi. Este criterio incluye documentos y archivos que contengan
informacion derivada de denuncias y procesos judiciales, tanto nacionales como
internacionales, entablados por violaciones a los Derechos Humanos en el contexto del
conflicto armado interno y en los que se dé cuenta de los perpetradores de dichas
violaciones y sus modus operandi.

Las acciones de exigibilidad de garantia a los Derechos Humanos de parte de la
sociedad y de las victimas. En este criterio se incluyen documentos y archivos que
documenten peticiones concretas, denuncias o registren acciones de movilizacién y en
general actividades al reclamo por el cumplimiento ante la exigibilidad de derechos.

Respuestas institucionales frente a las violaciones a los derechos humanos o de
lareclamacion de las reparaciones. En este criterio se incluyen documentos y archivos
gue contengan informacion acerca de dichas respuestas y documenten o evidencien
actividades frente a requerimientos de las comunidades, en particular de organizaciones
sociales y de victimas.

Los modos de vida, proyectos familiares, sociales, politicos y comunitarios
afectados por la dindmica del conflicto armado interno. En este criterio se incluyen
documentos con contenidos que evidencien afectaciones a los contextos sociales y
politicos de personas y comunidades producidas con ocasion del conflicto armado
interno.

Los modos de resistencia de la sociedad civil frente al conflicto armado. En este
criterio se incluyen documentos y archivos que contienen informacién sobre acciones
desarrolladas por personas y organizaciones sociales en procura de garantizar los
derechos de las victimas y la sociedad en general, asi como sus procesos de resistencia.
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IMPLEMENTACION DEL “PROTOCOLO DE
GESTION DOCUMENTAL DE LOS ARCHIVOS
REFERIDOS A LAS GRAVES Y MANIFIESTAS

! ; VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS, E
ALGALDIA MAYOR INFRACCIONES AL DERECHO INTERNACIONAL

% HUMANITARIO, OCURRIDAS CON OCASION DEL I-GD-08
EONMVENEIA Y USTIC CONFLICTO ARMADO INTERNO” EN LA el
SECRETARIA V.1l
DESARROLLO

Cada una de las dependencias de la SD-SCJ tales como, Despacho, Oficinas, Oficinas
asesoras, Subsecretarias y Direcciones deben delegar un equipo técnico encargado para el
analisis documental, conformado por profesionales y técnicos con conocimiento transversal en
las funciones, procedimientos y produccion documental.

Desde la Direccion de Recursos Fisicos y Gestion Documental, se concertardn mesas técnicas
con el apoyo y acompafamiento del Centro de Memoria Historica y del Archivo de Bogotd, para
apoyar el proceso de revision y valoracion documental, teniendo en cuenta la especificidad de
cada criterio tematico.

El analisis documental se va a realizar en el marco de las Tablas de Retencion Documental -
TRD en sus versiones 1 y 2, las cuales se encuentran en la pagina web de la entidad?
adicionalmente, se deben tener en cuenta los documentos que actualmente no se encuentran
en ninguna de las versiones, pero que por procedimiento se incluirdn en una version posterior.
Este analisis lo realizara la dependencia por su cuenta y se estableceran mesas técnicas con el
equipo de Gestion Documental de la Direccion de Recursos Fisicos y Gestién Documental quién
dard linea técnica y apoyo al proceso.

Como resultado del analisis y revision, cada dependencia debe presentar a la Direccién de
Recursos Fisicos y Gestiéon Documental un reporte del analisis por cada serie, subserie y/o tipo
documental seguin sea el caso, en donde se sustente la identificacibn o no de archivos de
derechos humanos, memoria histérica y conflicto armado.

Elaboré: Patricia Gémez Velasquez -Contratista Direccion de Recursos Fisicos y Gestion
Documental.

Revisé: Maria Alejandra Lopez Fagua, Lizeth Giovanna Rodriguez- Contratistas Direccion de
Recursos Fisicos y Gestibn Documental.

La informacién de aprobacion de este documento podra ser consultada en el sistema “Portal
MIPG” - https://portalmipg.scj.qov.co

2 https://scj.gov.co/es/transparencia/datos-abiertos/tablas-retencion-documental
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