LINEAMIENTOS PARA EL AISLAMIENTO TEMPORAL
_ EN LA UNIDAD DE PROTECCION Y SEGURIDAD
ALCALDIA MAYOR

LoALolA Mavor CARCEL DISTRITAL -GIP-17

SECRETARIA DE SEGURIDAD V 1
CONWIVENCIA Y JUSTICIA .

OBJETIVO

Establecer lineamientos para la ubicacién temporal de personas privadas de la libertad en la
Unidad de Proteccion y Seguridad, como medida de aislamiento para las medidas incontinenti
y medidas preventivas; garantizando estandares mininos de derechos de acuerdo a lo
establecido en la normatividad vigente.

GLOSARIO

Aislamiento: consiste en alejar a una persona de su entorno habitual con el fin de proporcionar
un tratamiento controlado y seguro. Establecido en la normatividad vigente. Articulo 126 de la
ley 65 de 1993, modificado por el articulo 80 de la ley 1709 de 2014.El aislamiento como medida
preventiva se podra imponer en los centros de reclusion en los siguientes casos:

» Por razones sanitarias.

» Porrazones de seguridad interna del establecimiento en cuyo caso no podra superar los
cinco (5) dias calendario.

» A solicitud del recluso previa autorizacion del Director del establecimiento.

Consejo de Evaluacién y Tratamiento (CET): es el 6rgano colegiado encargado de realizar el
tratamiento progresivo de los condenados de acuerdo al articulo 145 de la Ley 65 de 1993,
modificado por el articulo 87 de la Ley 1709 de 2014, integrado por abogados, psiquiatras,
psicologos, pedagogos, trabajadores sociales, médicos, terapeutas, antrop6logos, socidlogos,
criminodlogos, penitenciaristas y miembros del Cuerpo de Custodia y Vigilancia.

Estandar: Es un requisito de las normas basicas internacionales para penitenciarias que debe
implementarse dentro del establecimiento carcelario para su debido cumplimento y acreditacion.

Medida incontinenti: Es la aplicacién de los medios coercitivos, el cual sera tnicamente por el
tiempo que dure la crisis y se vea amenazada la vida del privado de la libertad.

Articulo 125. MEDIDAS INCONTINENTI Ley 65 de 1993, modificado por la Ley 1709 de 2014,
define los casos en los cuales el director del establecimiento podra emplear los medios
coercitivos, establecidos reglamentariamente en los siguientes casos:

» Para impedir actos de fuga o violencia de las PPL.

» Para evitar dafio de las PPL a si mismos y a otras personas o bienes.

» Para superar, agotadas otras vias, la resistencia pasiva o activa de las PPL a las 6rdenes
del personal penitenciario o carcelario en ejercicio de su cargo.

PARAGRAFO 1o. El uso de estas medidas estara dirigido exclusivamente al restablecimiento
de la normalidad y solo por el tiempo necesario. En todo caso, se velara por el derecho a la vida
y la dignidad humana de las personas privadas de la libertad.
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PARAGRAFO 20. Estas medidas se sujetaran a los principios de proporcionalidad, necesidad y
racionalidad.”

Medio coercitivo o preventivo: uso de mecanismos idoneos para evitar o prevenir actos que
atenten contra la disciplina o seguridad del Establecimiento o para proteger la vida e integridad
del personal privado de la libertad y/o funcionarios del centro carcelario.

El Articulo 79 de la ley 1709, que modifica el articulo 125 de la ley 65 de 1993, establece el uso
de los medios coercitivos, en los siguientes casos:

Para impedir actos de fuga o violencia de las PPL.
Para evitar dafio de las PPL a si mismos y a otras personas o bienes.

Para superar, agotadas otras vias, la resistencia pasiva o activa de las PPL a las érdenes del
personal penitenciario o carcelario en ejercicio de su cargo.

El uso de estas medidas estara dirigido exclusivamente al restablecimiento de la normalidad y
solo por el tiempo necesario. En todo caso se velara por el derecho a la vida y la dignidad
humana de las personas privadas de la libertad.

Persona privada de la libertad: se denomina a la persona puesta a disposicion del
Establecimiento Penitenciario y Carcelario por autoridad judicial competente y sobre la cual
recae medida de aseguramiento (indiciado, imputado o sindicado) o pena privativa de la libertad
(condenado), en los términos de la Constitucién Politica de Colombia, Cédigo Penal y Cddigo
de Procedimiento Penal Colombiano.

Unidad de Proteccion y Seguridad: espacios destinados para alojar temporalmente a las
personas privadas de la libertad con el objeto superar alguna situacion de caracter sanitario o
de seguridad.

Valoraciéon médica: valoracién sobre las condiciones de salud por parte de personal del area
de sanidad sobre las condiciones en las que se encuentra la persona privada de la libertad que
esta en aislamiento. 1-ICCS-2A-21 El administrador del centro o la persona designada puede
ordenar la segregaciéon inmediata de un interno cuando sea necesario para la proteccion de un
interno u otras personas.

1-ICCS-2A-22 Cuando un interno es transferido al area de segregacion, se informa al personal
del area de la salud para que haga una evaluacion y una revision tal y como se indica en los
protocolos establecidos por la autoridad de salud.

1-ICCS-2A-23 La politica y los procedimientos escritos, y la practica requieren que todos los
internos de manejo especial sean observados directamente por un oficial penitenciario dos
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veces por hora, en un horario irregular, sin que transcurra un periodo mayor a 40 minutos entre
observaciones.

1-ICCS-7B-01 Los procedimientos y politicas escritos describen todas las facetas de la
operacién, mantenimiento y administracion del centro, se revisan anualmente y se actualizan
segun se requiera.

RESPONSABLES

Director (a) de la Carcel Distrital y Cuerpo de Custodia y Vigilancia.

DESARROLLO

Lineamientos de operacién

>

La Unidad de Proteccion y Seguridad debe contar con la infraestructura fisica adecuada
gue garantice la seguridad y el acceso a los servicios basicos (ventilacion, agua, luz,
sanitarios, entre otros).

La Unidad de Proteccion y Seguridad se regira por el reglamento de régimen interno
establecido para el establecimiento.

Dependiendo el motivo y finalidad de la medida a los privados de la libertad recluidos en
la Unidad de Proteccién y Seguridad se les garantizaran servicios tales como:

Acceso al servicio de telefonia.

Recepcion de encomiendas y correspondencia.

Visitas familiares y de amigos en los horarios y lugares establecidos en el Reglamento
Interno del establecimiento.

Tiempo al aire libre, minimo de una hora.

Continuidad en las actividades recreativas y ocupacionales.

Por ninguin motivo y bajo ninguna circunstancia una persona privada de la libertad
diagnosticado con patologias mentales, podra albergarse en la Unidad de Proteccién y
Seguridad. No obstante, y solo por razones de fuerza mayor y por orden médica, se
podra ubicar personas privadas de la libertad con este tipo de enfermedades y solo por
el tiempo estrictamente necesario para su estabilizacion, con vigilancia permanente y
seguimiento preventivo del area de tratamiento y desarrollo del establecimiento.

En ningun caso la medida preventiva del aislamiento podré prolongarse por mas de cinco
(5) dias, salvo que subsistan los riesgos de seguridad o de salud que dieron lugar a la
medida, hecho que debera ser evaluado por el/la directora(a) del Establecimiento para
determinar las acciones a seguir.
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v' Las instalaciones de la Unidad de Proteccién y Seguridad, para ningun efecto se podra
considerar como un cupo dentro de la capacidad del establecimiento.

v" La Unidad de Proteccion y Seguridad s6lo se pueden utilizar de manera temporal para
la aplicacion de las medidas de aislamiento y por las demas que disponga Unica y
exclusivamente la direccion del establecimiento.

v El servidor del Cuerpo de Custodia y Vigilancia asignado a la Unidad de Proteccion y
Seguridad deberd verificar la legalidad, las razones y duracion de la medida de
aislamiento aplicada a cada uno de las personas privadas de la libertad ubicados en ese
lugar, llevando los registros en los libros de servicio.

v Ningun servidor del Cuerpo de Custodia y Vigilancia podra ubicar personas privadas de
la libertad en la Unidad de Proteccion y Seguridad de manera autbnoma, para el efecto
requiere de previa autorizacion escrita de la direccion del Establecimiento el cual debera
expedir y suscribir el acto administrativo que autoriza el movimiento del PPL,
considerando las razones establecidas en la ley para aplicar la medida preventiva y/o
coercitiva de aislamiento en la Unidad de Proteccion y Seguridad, salvo que la novedad
se presente en horario nocturno o fin de semana que no se encuentre el director en el
establecimiento, el comandante de compafia informard verbalmente tomando las
acciones que indique el Director, quien en la primera hora habil formalizara la ubicacion
del PPL de acuerdo a la situacion.

v Debe quedar registro autorizado del movimiento en el acta de la junta de asignacion de
patios y distribucién de celdas de ese dia.

v'El Coordinador de seguridad o el Comandante de Compafiia debera verificar todos los
dias el estado fisico animico de las personas privadas de la libertad que se encuentren
ubicados en la Unidad de Proteccién y Seguridad, dejando constancia de las revistas en
los libros y documentos que se deben llevar.

v Elfuncionario del cuerpo y custodia de vigilancia, responsable del pabellén debera pasar
revistas irregulares que no superen el maximo de 40 minutos entre las mismas, donde
verificara el estado fisico y animico de las personas privadas de la libertad, asi como de
las instalaciones dejando constancias en los libros de minuta.

v' Todas las personas privadas de la libertad que sean ubicadas en las Unidad de
Proteccion y Seguridad, deben contar con una valoracion de salud al ingreso y salida.
Adicionalmente el personal de salud realizara una visita de seguimiento diaria a la
condicion de salud fisica y mental, quedando el registro en la minuta del pabell6n.

v El servidor de CCV de turno realizara verificacion de las PPL minimo cada 40 minutos
de manera irregular, dejando los registros en el libro de minuta.
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Uso de la Unidad de Proteccion y Seguridad

La medida de aislamiento que se aplican a las personas privadas de la libertad, obedece a las
circunstancias de tiempo modo y lugar en que ocurra un evento o situacion que altere el orden,
la disciplina y ponga en riesgo la seguridad del establecimiento, se describen a continuacion:

La Unidad de Proteccion y Seguridad como medida de aislamiento

La utilizacion de la Unidad de Proteccién y Seguridad, como medida de aislamiento es de
caracter preventivo en los casos taxativamente sefialados en el articulo 126 de la Ley 65 de
1993, (modificado por el articulo 80 de la Ley 1709 de 2014) y su aplicacién serd de manera
temporal, y como ultimo recurso el aislamiento como medida preventiva se podra imponer en
los siguientes casos:

Por razones sanitarias

El aislamiento sanitario se define como la separacién de las personas con enfermedades
epidemioldgicas transmisibles a la poblacién restante o susceptible. Tiene como objetivo evitar
la diseminacion del agente etiolégico mediante acciones que garanticen la interrupcion de la
cadena epidemiol6gica de transmisidn en cualquiera de sus elementos.

El tiempo del aislamiento se definird de acuerdo a las condiciones epidemioldgicas y orden
medica del profesional de salud.

El aislamiento sanitario procede Unicamente por prescripcion médica al presentarse un evento
de interés en salud publica, infecto contagioso entendido como brotes, pandemias y todo aquello
que esta definido como transmisible por el Ministerio de Salud.

El médico debera expedir el certificado que da cuenta del estado de salud de la persona privada
de la libertad en el cual determina la necesidad de aislamiento por razones sanitarias, ademas
debera especificar el tiempo de la medida, recomendaciones para el manejo, tratamiento de la
enfermedad y restriccion de visitas.

El Comandante de turno garantizara el cumplimiento de la orden de aislamiento conforme a la
orden medica dejando los registros correspondientes en el libro de minuta.

El Director del establecimiento antes de las 24 horas siguientes emitird en cumplimiento de la
orden médica, el acto administrativo que dé cuenta de la fecha de ingreso de la persona privada
de la libertad al area de la Unidad de Proteccion y Seguridad para ser aislado por razones
sanitarias, ademas de ser necesario con base en las recomendaciones médicas se restringira
las visitas y demas actividades que requieran contacto con otras personas, con el fin de evitar
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la propagacion de la enfermedad, contando con acceso solo el personal autorizado de sanidad
y los servidores penitenciarios del Cuerpo de Custodia y Vigilancia de servicio en el area de la
Unidad de Proteccion y Seguridad.

Por razones de seguridad interna del establecimiento en cuyo caso no podra superar los
cinco (5) dias calendario

Ante hechos en donde se establezca o se cuente con informacién creible de la inminente o
potencial afectacion de la seguridad interna, disciplina y orden del establecimiento, el director
del establecimiento de reclusion mediante la expedicion del acto administrativo en el cual obre
claramente las motivaciones, podra aislar como medida preventiva a una o varias personas
privadas de la libertad, hasta por cinco (5) dias calendario. Esta actuacion no podra ser bajo
ningun efecto como una sancién disciplinaria.

La Junta de Asignacion de Patios y de Distribucién Celdas debera dentro de las 48 horas
siguientes, reevaluar la situaciébn que originé la medida y conceptuar ante el director del
establecimiento la necesidad de mantenerla o levantarla y en caso de ser necesario se contara
con la presencia de un representante del Ministerio Publico. En caso de mantenerse el
aislamiento, deberé reevaluarse la medida cada 48 horas.

En todo caso, el Director del Establecimiento, compulsara copias de los informes y pruebas que
tenga en su poder a las autoridades competentes para que valore la apertura de la
correspondiente investigacion de caracter disciplinario o penal, segln el caso.

Cuando el aislamiento se genere para mantener la seguridad, el orden y la disciplina del
establecimiento, el Comandante de Vigilancia realizara las

actuaciones administrativas necesarias y reportes al Comandante de Compafia y éste a la
direccion del centro para el seguimiento de la medida.

A solicitud del PPL previa autorizacion del director del establecimiento.

Los casos en los cuales la persona privada de la libertad puede solicitar su aislamiento son los
siguientes:

» Problemas de convivencia
» Por problemas de seguridad

Para cada uno de estos casos se debe aplicar una entrevista que permita identificar cuales
fueron las situaciones que soportan la solicitud, por alguna de las siguientes areas: Atencion
Integral, Comandante de Compafiia y el consul de derechos humanos. Una vez diligenciada
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deberda ser remitida junto con la solicitud voluntaria suscrita por la persona privada de la libertad,
al Director del Establecimiento, para su estudio.

El director del establecimiento activarda mecanismos de solucion de conflictos tendientes a
resolver los problemas de convivencia.

Previo a proceder con el aislamiento, se debe evaluar por parte de la Junta de Distribucién de
Patios y Asignacion de Celdas, la posibilidad de reubicar a la persona privada de la libertad en
otro pabell6n que no represente riesgo a la seguridad e integridad de si mismo, ni tampoco para
las demas personas privadas de la libertad.

Si la evaluacién de reubicacion de la persona privada de la libertad resulta no ser viable, se
debera:

v Realizar valoracion por el personal de salud, dejando registros en los libros de minutas
del Pabellén de origen y la Unidad de Proteccién y Seguridad.

v La persona privada de la libertad por escrito debera hacer la solicitud correspondiente a
la direccion del establecimiento, argumentando su situacion e indicando las razones
puntuales por las cuales solicita su ubicacion en el area de aislamiento.

La Junta de Asignhacion de Patios y Distribucién de Celdas, conceptuara al Director sobre la
necesidad de ubicar a la persona privada de la libertad en la Unidad de Proteccién y Seguridad,
para lo cual el Director del establecimiento debera elaborar el acto administrativo motivado y
comunicar al area de tratamiento y desarrollo para que se realice seguimiento.

Si es aprobado el aislamiento de la persona privada de la libertad en la Unidad de Protecciény
Seguridad, la Junta de Distribuciéon de Patios y Asignacion de Celdas debera reevaluar la
situacion y condiciones de salubridad y habitabilidad, sin superar cinco dias de la fecha de
ingreso y determinar su reubicacién, se debera escuchar los planteamientos del mismo.

Si las condiciones que originaron la peticion de la persona privada de la libertad se mantienen,
de manera inmediata y previo andlisis por parte del Director, el Comandante de compaiiia, el
Consul de Derechos Humanos y el responsable del Atencién Integral, se estudiara el traslado
de la PPL a un establecimiento del orden nacional que cumpla con las condiciones para su
permanencia.

La Unidad de Proteccion y Seguridad como medida incontinenti

De acuerdo a lo establecido en el articulo 79, de la Ley 1709 de 2014, el Director del
Establecimiento podra utilizar medios coercitivos, en los siguientes casos:

v' Para impedir actos de fuga o violencia de las PPL.
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v' Para evitar dafos de las PPL a si mismos y a otras personas o bienes.
v Para superar, agotadas otras vias, la resistencia pasiva o activa de las PPL o las 6rdenes
del personal penitenciario o carcelario en ejercicio de su cargo.

El uso de estas medidas estara dirigido exclusivamente al restablecimiento de la normalidad y
sé6lo por el tiempo necesario, siempre respetando los principios de proporcionalidad, necesidad,
racionalidad y garantizando los derechos a la vida y a la dignidad humana de las personas
privadas de la libertad.

Durante el tiempo de aplicacién de la medida de aislamiento provisional, est4 prohibido que los
servidores penitenciarios del Cuerpo de Custodia y Vigilancia infrinjan castigos o impongan
trabajos, actividades o tareas extras, no establecidos en los procesos de atencién social y
tratamiento penitenciario.

La Junta de Distribucion de Patios y Asignacion de Celdas debera dentro de las 48 horas
siguientes reevaluar la situacion que origind la medida y conceptuar ante el Director del
Establecimiento la necesidad de mantener o levantarla. En caso de mantenerse el aislamiento
se debera reevaluarla medida cada 48 horas.

Actuacion frente a la aplicacién de aislamiento por seguridad o medida incontinenti

» El servidor del Cuerpo de Custodia y Vigilancia que conoce de los hechos donde
personas privadas de la libertad se encuentren inmersos en las causales establecidas
para la aplicacién de medidas de aislamiento preventivo o coercitivo, realizara informe
por escrito al Comandante de Compafiia, quien reportara de manera inmediata y por los
canales mas expeditos al director del establecimiento para que éste proceda a evaluar
la situacion de manera individual y que conlleve a la expedicion del acto administrativo
gue autorice la aplicaciéon de la medida, donde se especifique las razones que la motivan
y el tiempo de duracion, lo que debe ser informado a la persona privada de la libertad de
manera personal y dejando la constancia por escrito de esta actuacion. Asi mismo, se
debe enviar copia de la Resolucion a la Hoja de Vida de la PPL.

» De considerarse necesario el Director del Establecimiento, compulsara copias de los
informes y pruebas que tenga en su poder para que valore la apertura de la investigacion
disciplinaria o penal, segun el caso.

» El consul de derechos humanos realizara verificacion de las condiciones en las que se
encuentran las personas privadas de la libertad ubicadas en la Unidad de Proteccion y
Seguridad, (o sitio destinado para el aislamiento), todos los dias y a diferentes horas,
informando al Director del Establecimiento de su estado, dejando constancia escrita en
los libros de minuta.
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» En los casos de personas privadas de la libertad especialmente conflictivas y violentas
es necesario que desde el area de Atencion Integral se inicien intervenciones
individualizadas que permitan conocer su conducta y tratar de modificarla positivamente,
buscando incidir en patrones de proteccién de la vida propia y ajena.

» Si la PPL tiene asignacion de actividad valida con el fin de la redencion de pena y el
analisis de la investigacion arroja que el sitio destinado para el desarrollo de la misma
representa riesgo, se debe reasignar actividad de redencién por una que pueda realizar
en la Unidad de Proteccion y Seguridad con el fin de no negarle este derecho a la
persona privada de la libertad. Se deberan hacer las notificaciones correspondientes,
dejando los registros de calidad del caso.

» EIl Consejo de Evaluacion y Tratamiento (CET), debe con especial énfasis identificar y
plasmar en el concepto integral, el perfil psicosocial y ocupacional de las personas
privadas de la libertad condenadas recluidas en la Unidad de Proteccion y Seguridad,
de esta manera dirigir con mas aciertos y especificidad los programas o si el caso lo
amerita la intervencion individual indicada; de igual manera los objetivos propuestos
deben ademas contemplar la prevencion y atencién de las conductas disfuncionales que
generaron su ingreso.

» Si las condiciones de seguridad lo permiten, se deben mantener los procesos de
Atencién Social y Tratamiento Penitenciario, dirigiendo los programas de intervencién
hacia las problematicas identificadas, siguiendo un plan de tratamiento desde lo
educativo, psicosocial u ocupacional, con tiempos y actividades definidas, las cuales
seran socializadas con el equipo de tratamiento para enfocar el trabajo a lograr la
reintegracion de la persona privada de la libertad.

» El responsable del area de Atencidn Integral coordinard con su equipo de trabajo las
valoraciones y seguimientos requeridos, que estaran plasmados en un cronograma
semanal de atencién en la Unidad de Proteccion y Seguridad, definiendo el objetivo de
la atencion de cada area, reflejando el trabajo del equipo interdisciplinario y dejando los
respectivos registros de calidad.

» Antes de finalizar la ubicacion de la persona privada de la libertad en la Unidad de
Proteccion y Seguridad, la Junta de Distribucion de Patios y Asignacion de Celdas
determinaran la ruta de reingreso de la persona privada de la libertad al pabell6n y su
vinculacién a los programas de atencion social y tratamiento penitenciario.

» Enla minuta de servicio de la Unidad de Proteccion y Seguridad, donde debe registrarse
el ingreso de una persona privada de la libertad, entre otros datos se plasmaran los
nombres y apellidos completos, TD, numero de acto administrativo por el cual es aislado,
motivo, hora de ingreso y pabellon de procedencia. A su vez en la minuta de servicio
deben consignarse todos los eventos sucedidos durante el servicio, tales como; revistas,
visitas del personal de salud, del area de atencion integral, del area de juridica, registro
de visita, tiempo de sol, acceso a comunicacion externa a través de los medios

Pagina 9 de 10

BOGOT/\




LINEAMIENTOS PARA EL AISLAMIENTO TEMPORAL
_ EN LA UNIDAD DE PROTECCION Y SEGURIDAD
ALCALDIA MAYOR

LoALolA Mavor CARCEL DISTRITAL -GIP-17

SECRETARIA DE SEGURIDAD V 1
CONWIVENCIA Y JUSTICIA .

DESARROLLO

suministrados por el establecimiento, procedimientos de registro y control, relevos de
servicio, entre otros.

Elaboré: Nelsy Viviana Diaz Mondragén - Contratista ACA

Revisé: Oscar Alejandro Amaya — Contratista
Carolina Cifuentes Diaz — Profesional Universitario

La informaciéon de aprobacion de este documento podra ser consultada en el sistema “Portal MIPG” -
https://portalmipg.scj.gov.co
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